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Deux jours pour construire un plan de continuité qui a été testé, avec des délais de reprise fondés sur
une analyse d'impact plutôt que sur une intuition.

Ce que vous saurez faire

• Conduire le bilan d'impact sur l'activité et fixer les délais de reprise
• Choisir des stratégies de continuité proportionnées
• Écrire des procédures utilisables en situation dégradée
• Organiser des exercices qui révèlent les failles du plan

Contexte

Un plan de continuité qui n'a jamais été testé est une hypothèse. Les délais de reprise annoncés sans
bilan d'impact viennent d'une intuition, et c'est le jour de la crise qu'on découvre l'écart. La session part
de l'analyse d'impact et va jusqu'à l'exercice.

Public

Responsables PCA, RSSI

Important

Session bâtie sur ISO 223012019. Le texte de la norme n'est pas fourni : il s'achète auprès de l'ISO ou
de l'IMANOR, et la session ne le reproduit pas. Apportez la liste de vos activités et de vos ressources
critiques : le bilan d'impact se construit dessus.

Prérequis

Connaissance des activités critiques de votre organisme.

Programme de la formation

01. Contexte et politique de continuité
• Périmètre, parties intéressées et exigences applicables
• Politique de continuité et rôles en situation perturbée
• Articulation avec la gestion de crise existante

02. Bilan d'impact et appréciation des risques
• Identifier les activités prioritaires et leurs dépendances
• Déterminer les délais de reprise à partir de l'impact
• Apprécier les risques de perturbation et leurs scénarios

03. Stratégies et solutions
• Options de continuité et ressources nécessaires
• Solutions de repli, sites de secours et dépendances partagées
• Arbitrage entre coût de la solution et impact évité



04. Procédures, exercices et amélioration
• Procédures d'intervention et chaîne d'alerte
• Programme d'exercices : types, fréquence, critères de réussite
• Retour d'expérience, mise à jour et revue de direction

Ce qui vous est remis

Une attestation de formation HEMC, le support de cours et les modèles utilisés pendant la session.

Où et comment

Présentiel au Maroc et en Afrique, classe virtuelle en direct avec le formateur, intra sur-mesure là où
vous opérez.
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